
Eerste keer connecteren aan onze walstroomkast?
Volg de stappen hieronder en registreer je in onze app.

Ga naar app.techmetrys.eu

Klik op de groene
 Sign up knop

Vul je e-mailadres en 
wachtwoord in

 De Register knop wordt
alleen actief als alle

voorwaarden voor het
wachtwoord zijn voldaan

! Er wordt een verifcatiemail gestuurd,
dus kies een actief e-mailadres

Er verschijnt een pop-up 
en er wordt

 een e-mail verstuurd

Open de e-mail en klik op
 de blauwe Verify Email link

Een pop-up bevestigt 
dat de registratie

succesvol is



Ga terug naar app.techmetrys.eu

Log in met je zojuist
gekozen inloggegevens

Vul alle informatie
van je bedrijf in

Je e-mailadres is al ingevuld
bij de facturatiegegevens

Geef de app toestemming
om je locatie te gebruiken 

zodat je meteen de
dichtstbijzijnde kasten

kan vinden

Vervolledig de registratie
door je schip aan je

profiel toe te voegen.
Klik op het menu-icoon in

de linker bovenhoek

Klik op Vessels
om naar je overzicht

te gaan

! Alle velden  zijn verplicht



Ga verder op app.techmetrys.eu

Klik op het groene + symbool
om je schip toe te voegen

Vul alle schipinfo in
en klik op de groene

 Confirm knop

Je schip is nu succesvol 
geregistreerd

Klik op menu en 
vervolgens op Map om

terug naar de kaart te gaan

Op de kaart, zoek de kast
waarmee je connectie
wil maken of type het

ID in de zoekbalk

Klik op de groene start
knop naast de juiste

connector. Het 
schildsymbool wordt

nu groen.



Volg de stappen hierondeaan de kast

Alle lichten uit

De kast is in rust en klaar
voor afname.

Linkse LED knippert

De LED met de bliksemschicht
begint te knipperen zodra

de software sessie succesvol gestart is.
Je kan nu de CEE-stekker insteken.

Linkse LED knippert, tweede LED brandt vast 

Zodra de CEE-stekker succesvol
is aangesloten, zal de LED

met connector vast branden.
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Beide groene LEDs branden vast

Druk op de (re)start knop om de
afname te starten.

Beide LEDs zullen nu vast branden.



Troubleshooting aan de kast

Connector LED gaat niet branden

De CEE-stekker is niet succesvol 
aangesloten.

Probeer opnieuw en zorg dat de stekker
diep genoeg wordt ingestoken.

Boot fout LED knippert

Wanneer er tijdens een afname
 een elektrische fout heeft voorgedaan, 
zal de boot fout LED beginnen knipperen.

Je kan tot maximaal 3 keer proberen herstarten
door op de (re)start knop te drukken.

Boot fout LED brandt vast

Indien de 3 herstelpogingen bereikt zijn,
zal de boot fout LED vast branden.

Herstart is alleen mogelijk door eigen installatie
 grondig na te kijken en contact op te nemen

met ons servicenummer.
 

Het vast branden van de stopcontact
fout LED geeft aan dat het aansluitpunt

niet beschikbaar is en een service-
interventie nodig heeft.

Stopcontact fout LED brandt vast


