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1. Definities 

In dit toelichtingsdocument hebben de onderstaande termen de ernaast vermelde betekenis:  

Bedrijf/projectindiener: is een zelfstandige onderneming of een samenwerkingsverband tussen 
ondernemers die deel uitmaakt van het Antwerpse diamant- en juwelenecosysteem. Het bedrijf of 
samenwerkingsverband levert goederen of diensten voor het Antwerpse diamant- en 
juwelenecosysteem. Ook belangenorganisaties die deel uitmaken van het Antwerpse diamant- en 
juwelenecosysteem, en ten voordele van ondernemers uit datzelfde ecosysteem werken, kunnen 
een project indienen. 

Toelichtingsdocument thematische oproep: in dit document worden de inhoudelijke bepalingen 
van een thematische oproep vastgelegd (doel van de oproep, thematiek …), alsook de 
organisatorische bepalingen (verantwoordelijke voor de oproep, specifieke voorwaarden voor 
indiening/selectie, de oproep-specifieke beoordelingscriteria, hoe gebeurt de opvolging van de 
projecten …). Het toelichtingsdocument van een thematische oproep wordt vastgesteld door het 
college van burgemeester en schepenen van de stad Antwerpen (hierna genoemd ‘het college’).  

 

2. Doel 

Met deze oproep wil de stad Antwerpen binnen het reglement Ontwikkelingstrajecten voor innovatie 

en verduurzaming aan de bedrijven binnen de diamant- en juwelensector professionele op-maat 

begeleiding aanbieden voor de ontwikkeling en implementatie van innovatieve ideeën en projecten,  

die zorgen voor groei en economische versterking van Antwerpen als internationaal diamant-en 

juwelencentrum. De stad Antwerpen wil hiermee diamant- en juwelenbedrijven verankeren, 

versterken en hun (internationale) concurrentiekracht vergroten. 

De diamant- en juwelensector vormt een van de stuwmotoren van de Antwerpse economie. Sinds 
1447 is Antwerpen hét wereldcentrum van de diamanthandel en ook vandaag blijft het Antwerpse 
ecosysteem tot de absolute wereldtop behoren. Sinds de 16de eeuw is Antwerpen ook de place-to-
be voor wie op zoek is naar objecten gemaakt van goud, zilver en edelstenen. Tot op vandaag 
groeit het aantal creatieve juweliers die in Antwerpen worden opgeleid en hier hun vakmanschap 
verder uitbouwen. De Antwerpse diamant- en juwelenindustrie is vandaag niet alleen cruciaal voor 
het creëren van welvaart en werkgelegenheid, maar maakt ook onderdeel uit van de internationale 
identeit van de stad. 

Om haar groei en concurrentiepositie te versterken moet de sector verder inzetten op innovatieve 
opportuniteiten. De stad voorziet hiertoe innovatieontwikkelingstrajecten op maat van het bedrijf, 
uitgevoerd door geselecteerde innovatie- , design- en ingenieur-experten. Bedrijven worden op die 
manier gestimuleerd en begeleid om een strategische innovatieroadmap op te maken/uit te rollen 
en/of concrete acties uit te werken binnen één van de volgende innovatiethema’s: 

1) Digitalisering (incl AI en data analyse) 
2) Automatisering/Robotisering 
3) Cross-industrie innovatie 
4) Duurzaam ondernemen 
5) Business Model en Proces / Product / Dienst Innovatie 
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3. Ingangsdatum 

De oproep gaat in op dinsdag 2 februari 2026 

 

4. Einddatum 

De oproep loopt tot en met vrijdag 27 februari 2026 

 

5. Ondersteuningsverstrekker 

De begeleiding wordt verstrekt door de stad Antwerpen. 

 

6. Wie komt in aanmerking voor de begeleiding? 

Om de begeleiding aan te vragen moeten de projectindiener en het project aan de volgende 
voorwaarden voldoen:  

• De projectindiener is een zelfstandige Antwerpse onderneming of een 
samenwerkingsverband tussen ondernemers die deel uitmaakt van het Antwerpse diamant- 
en juwelenecosysteem. Het bedrijf of samenwerkingsverband levert goederen of diensten 
voor het Antwerpse diamant- en juwelenecosysteem. Ook belangenorganisaties die deel 
uitmaken van het Antwerpse diamant- en juwelenecosysteem, en ten voordele van 
ondernemers uit datzelfde ecosysteem werken, kunnen een project indienen. 

• de projectinindiener heeft een innovatief idee of project dat zorgt voor groei, verduurzaming, 
versterking en vernieuwing van het bedrijf en de internationale concurrentiële positie van de 
Antwerpse diamant- en juwelenindustrie versterkt. 

• de innovatie is nieuw, met andere woorden: er wordt iets onderzocht en uitgewerkt dat 
vandaag nog niet wordt ingezet in deze context.  

• de innovatie heeft als doel duurzame toegevoegde waarde te creëren. 

• de projectindiener heeft geen gelijkaardige subsidie van de stad Antwerpen gekregen in de 
afgelopen 18 maanden, te rekenen vanaf de goedkeuringsdatum van de nieuwe 
ondersteuningsaanvraag.  

Natuurlijke personen kunnen geen aanvraag voor een ontwikkelinstraject indienen. 

Ontwikkelingstrajecten die niet aan bovenstaande voorwaarden voldoen, zullen geweigerd worden. 

 

7. Wat ondersteunen we? 

 
Stad Antwerpen geeft begeleiding aan de begunstigde projectindiener in de vorm van een 
innovatieontwikkelingstraject op maat, uitgevoerd door geselecteerde innovatie-, design- en 
ingenieur-experten. Binnen het innovatieontwikkelingstraject worden de projectindiender 
gestimuleerd en begeleid om een strategische innovatieroadmap op te maken/uit te rollen en/of 
concrete acties uit te werken m.b.t. de ontwikkeling van nieuwe producten en diensten, processen 
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productiemethoden, markten, business modellen en organisatorische hervormingen 
binnen één van de volgende innovatiedomeinen: 

 
 

1) Digitalisering (incl AI en data analyse) 
2) Automatisering en robotisering 
3) Cross-industrie innovatie 
4) Duurzaam ondernemen 
5) Business model en Proces / Product / Dienst innovatie 

 
 
De begunstigde projectindiener kan binnen één van de vooropgestelde innovatiedomeinen 
maximum 1 innovatieontwikkelingstraject aangaan per vestiging/hoofdkantoor en maximum 1 
innovatieontwikkelingstraject per kalenderjaar. 
 
 
Per budgetjaar kunnen begeleidingen alleen worden toegekend binnen de grenzen van het 
beschikbare budget. 
 
Het ontwikkelingstraject zal van start gaan binnen 3 maanden na het afsluiten van de oproep. 
 
 

8. Aanvraag 

Verloop van de selectie- en toekenningsprocedure  
 

Stap 1: 2 februari 2026 

 
De oproep wordt gelanceerd door de stadsdienst Ondernemen en Stadsmarketing/Business en 
Innovatie. 
 

Stap 2: 27 februari 2026 – 23.59u 

De kandidaat maakt zich kenbaar tegen uiterlijk 27 februari 2026 (23.59u) via het digitale 
aanvraagformulier dat voor deze oproep zal worden ontwikkeld. De aanvraag voor een 
ontwikkelingstraject wordt dus op digitale wijze ingediend. 

Ingediende projecten ontvangen een automatische, digitale bevestiging van ontvangst. Deze 
betekent alleen dat de aanvraag goed werd ontvangen, zonder de volledigheid van het dossier al te 
controleren. 

De volledigheid van de ingediende aanvraag wordt bevestigd binnen een termijn van 14 
kalenderdagen. 

In het online aanvraagformulier licht de onderneming de volgende zaken toe: 

• de aard van de innovatieve uitdaging 

• een algemene omschrijving van de innovatieve oplossingsrichting(en) en/of resultaten waar 
men naar op zoek is 

• het belang van het ontvangen van begeleiding in innovatie-ontwikkeling door het bedrijf 
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• bereidheid om actief mee te werken aan het ontwikkelingstraject (inzet van 
tijd/medewerkers/middelen indien noodzakelijk) 

• bereidheid om eventueel ook na het ontwikkelingstraject eigen middelen te investeren om 
de innovatie verder uit te werken/te implementeren. 
 

Verder vergaart het online formulier ook volgende informatie: 
 

• naam onderneming 

• adres 

• voor- en achternaam van de indiener (rechtspersoon) 

• emailadres van de indiener (rechtspersoon) 

• telefoonnummer 

• jaarlijkse omzet bedrijf 

• aantal werknemers 

• omschrijving bedrijfsactiviteit: producten, diensten, enz 

• beschrijving van de link die de onderneming heeft met de Antwerpse diamant- en 
juwelensector 

Wanneer het ingediend project onvolledig is, stuurt de stad Antwerpen aan de indiener een melding 
waarin wordt meegedeeld dat de aanvraag onvolledig is en dat de nodige aanvullende informatie 
moet worden overgemaakt binnen een termijn van zeven kalenderdagen. 

Als de informatie niet binnen de opgelegde termijn vervolledigd wordt, zal de aanvraag geweigerd 
worden. 

 

9. Beslissing 

Stap 3: uiterlijk eind april 2026 

De aanvragen worden beoordeeld door een jury. Deze jury bestaat uit minstens twee 
vertegenwoordigers vanuit Business en Innovatie van de stedelijke bedrijfseenheid Ondernemen en 
Stadsmarketing met expertise van de diamant- en juwelensector. 

Het college van burgemeester en schepenen beslist finaal over het al dan niet toekennen van de 
begeleiding op basis van advies van de jury dat wordt opgemaakt volgende de beoordelingscriteria 
hieronder gespecifieerd. 

 
Indieners van weerhouden projecten worden gecontacteerd en kunnen starten met het 
ontwikkelingstraject.  
 
Aanvragen die niet worden weerhouden worden op de hoogte gebracht. 
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10.  Beoordelingscriteria 

De ingediende projecten worden beoordeeld op basis van deze beoordelingscriteria: 

Criteria Punten 

De additionaliteit van 
de ondersteuning 

In welke mate heeft de begeleiding een stimulerend effect en is 
ze nodig voor het bedrijf om innovatiever te worden?  

20 

De impact  Beoordeelt de kwaliteit van de innovatie-uitdaging en de mate 
waarin de innovatie toegevoegde waarde brengt voor het 
bedrijf en het diamant- en juwelenecosysteem:  

• Het project is innovatief (op bedrijfsniveau). 

• Het project is gebaseerd op een gedegen en adequate 
bedrijfsbehoefte. 

• Het project zet in op het ontwikkelen/implementeren 
van een strategische innovatieroadmap en/of de 
uitwerking van concrete acties binnen één van de vijf 
innovatiedomeinen. 

20 

Doelstellingen Beoordeelt of de innovatie-uitdaging tegemoet komt aan de 
doelstellingen en prioriteiten van de oproep om in aanmerking 
te komen voor de begeleiding:  

• Het project draagt bij aan de groei, versterking en 
concurrentiepositie van het bedrijf. 

• Het project situeert zich binnen in de vijf 
innovatiedomeinen: digitalisering, 
automatisering/robotisering, cross-industrie innovatie, 
duurzaam ondernemen, business model en 
proces/product/dienst innovatie. 

• Het project versterkt de concurrentiepositie van de 
Antwerpse diamant- en juwelensector: het project 
creëert duurzame toegevoegde waarde. 

• Het project ondersteunt de stad Antwerpen als 
aantrekkelijke en innovatieve diamantstad (stad 
Antwerpen wordt meegenomen in de 
communicatiestrategie van het project). 

30 

Potentieel om de 
doelstellingen te 
bereiken 

Beoordeelt de motivatie, de expertise en middelen van de 
aanvrager.  

• De aanvrager heeft relevante expertise en kwalificaties 
om met succes aan het innovatieontwikkelingstraject 
deel te nemen. Het projectteam beschikt over de juiste 
competenties.  

• De aanvrager is eventueel bereid ook na het 
ontwikkelingstraject eigen middelen te investeren om 
de innovatie verder uit te werken/te implementeren. 

• Voor de geformuleerde innovatie-uitdaging kan binnen 
het aangeboden traject nuttige en relevante begeleiding 
worden geboden. 

30 

Totaal 100 
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11. Niet-geldelijke ondersteuning 

De begeleiding is een niet-geldelijke ondersteuning in de vorm van een 
innovatieontwikkelingstraject op maat, uitgevoerd door innovatie-, design-, en ingenieur-experten. 

De ontvanger geniet aanvullend ook van de relevante expertise en begeleiding door medewerkers 
van de stad Antwerpen. 

 

12. Rapportage 

De stad Antwerpen volgt het ontwikkelingsstraject van nabij op, staat het bedrijf bij en neemt actief 
deel aan het traject. 

Bij aanvang van het traject wordt een duidelijk plan van aanpak geformuleerd waarin tussentijdse 
stappen worden geformuleerd die worden opgevolgd. 

De stad Antwerpen volgt op regelmatige tijdstippen de gepresteerde uren/prestaties van de 
innovatie-, design-, en ingenieur-experten alsook de medewerking van het deelnemende bedrijf op. 

Op het einde van het traject, bij de finale oplevering van het project bezorgt het innovatie-, design-, 
en ingenieur-expertbureau aan het bedrijf en aan de stad Antwerpen een overzicht van de behaalde 
resultaten, implementaties, bevindingen, adviezen of mogelijke (aanzetten tot) een prototype.  

 

13. Toepasselijke bepalingen 

De wet van 14 november 1983 betreffende de controle op de toekenning en op de aanwending van 
sommige toelagen is van toepassing, evenals alle andere toepasselijke wettelijke regels. 

Het Kaderbesluit basisprincipes ondersteuningsbeleid zoals goedgekeurd door de gemeenteraad 
van 26 oktober 2020 (jaarnummer 595) en zoals integraal van toepassing verklaard voor de nieuwe 
gemeente door de gemeenteraad op 27 januari 2025 (jaarnummer 71). 

De verordening (EU) 2023/2831 van de commissie van 13 december 2023 betreffende de 
toepassing van de artikelen 107 en 108 van het Verdrag betreffende de werking van de Europese 
Unie op de-minimissteun is van toepassing. 

Dat betekent dat op grond van deze verordening ondernemingen over een periode van drie 
belastingjaren maximaal 300.000,00 EUR staatssteun kunnen krijgen. Er zijn hier echter 
uitzonderingen mogelijk indien het om een onderzoeks- en ontwikkelingsproject gaat, deze zijn 
opgenomen in de Europese kaderregeling betreffende staatssteun voor onderzoek, ontwikkeling en 
innovatie 2014/C 198/01. 

Voorafgaand aan de toekenning van de ondersteuning moet het bedrijf een verklaring op erewoord 
afleveren dat ze geen andere vorm van overheidssubsidie voor deze kosten ontvangt. 
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14. Communicatie 

Bij elk traject dat ingediend wordt, dient voldoende aandacht besteed te worden aan de nodige 
communicatie. De stad Antwerpen zal over het ontwikkelingstraject communiceren via haar 
stadskanalen. Als voorwaarde voor de ondersteuning vraagt de stad Antwerpen aan het bedrijf dat 
zij in haar communicatie over het project vermeldt dat het project begeleid wordt door de stad 
Antwerpen. 
 
 

15. Slotbepalingen 

Het college kan in uitzonderlijke gevallen, mits gemotiveerd besluit, afwijkingen toestaan op de 
bepalingen van dit reglement, op voorwaarde dat de doelstelling ervan gerespecteerd blijft. 

De begunstigde entiteit/bedrijf blijft eigenaar van eindverantwoordelijke voor het project, met 
inbegrip van alle intellectuele eigendomsrechten. De stad Antwerpen is niet aansprakelijk voor 
geleden schade als gevolg van de uitvoering van het project. 

 


